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ACTA No. 269
FECHA: Fusagasuga, 15 de septiembre de 2023
HORA: 12: 24 p.m.
LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth Chinauta
TEMA: Eje 3 Familia, Linea convivencia y buen trato, "Apertura Buzdn de
sugerencias”, convenio 7455 de 2022.
ASISTENTES: Raul Vasquez Caicedo, Persona mayor, Hogar Nazareth

Yennifer Velasquez, Gerontbloga.
Carolina Rojas, Equipo de supervision SDIS

Siendo las 10:30 a.m. horas del dia 15 de septiembre 2023, se procede con la apertura
del buzén de sugerencias de manera virtual, contando con la participacion de un
representante del equipo de supervision de la Secretaria de Integracion Social, una
persona mayor representante del comité de convivencia y la Gerontéloga del hogar
Nazareth Chinauta, para hacer el registro de las PQRSD recibidas por este medio, en el
transcurso de los dias comprendidos entre el 08 de septiembre del 2023 al 15 de
septiembre del 2023. en aras de garantizar apertura al buzoén y respectivo seguimiento a

lo plasmado alli.

Al realizar la apertura de buzon, no se evidencia ningun escrito de queja, reclamo,
felicitacion, sugerencia o peticion.

_Compromisos:
' Compromiso Responsables Fecha de ejecucion
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En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos
vinculacién

Raul Vasquez Caicedo Persona Mayor

Yennifer Velasquez Gerontologa

SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 2 de 1

Dependencia Firma
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C.C. Hogar Nazareth
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Carolina Rojas Funcionario SDIS
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Elaboro: Yennifer liseth velasquez
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PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA

FORMATO APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS
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NOMBRE DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA UBICADO EL BUZON: Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth Chinauta

1

FECHA DE
APERTURA

D | M A

No. ESCRITOS
ENCONTRADOS

APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS

DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS

CARGUE EN EL SISTEMA DISTRITAL ‘3

|

OBSERVACIONES ‘\

|
|
|
{

15 |09 | 2023

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

YENNIFER VELASQUEZ

FIRMA RESPONSABLE DE LA
APERTURA

%’)"n;/e( \/@fc‘oq’cez

NOMBRE Y FIRMA DEL
DESIGNADO(A) SDIS:

YENNIFER VELASQUEZ

| SE EFECTUA APERTURA DEL |
| BUZON, DE ACUERDO AL
iACTA N° 288

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

Carolina Rojas

FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

\ e Eabfk

TIPOLOGIA DE REQUERIMIENTO

QUEJA _0__ RECLAMO __0___
FELICITACION __0__ SUGERENCIA ___0__

PETICION _0 OTRO_O0

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

Raul Vasquez Caicedo

FIRMAA DEL (LA)
CIUDADANO(A):

NUMERO DE REQUERIMIENTO EN EL
SDQS

0

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

FIRMA RESPONSABLE DE LA
APERTURA

NOMBRE Y FIRMA DEL
DESIGNADO(A) SDQS

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A)

QUEJA RECLAMO ___

FELICITACION SUGERENCIA _____

PETICION OTRO _

NUMERO DE REQUERIMIENTO | ENEL
SDQS

TIPOLOGIA DE REQUERIMIENTO

1
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15/09/2023,
Comunidad de cuidado Hc

POR EL BIEN DE SU SALUD,
ESTE ESPACIO ESTA LIBRE
DE HUMO DE CIGARRILLO
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